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Har du en god ideé til en hisltqgg?

Fagbladet Redderen modtager altid udfordringer eller noget helt andet,
gerne tips til historier eller emner, der kan interessere bladets leesere.
som vi kan tage op!

Uanset om du er reddereley, tillids- Vi kigger pa alle ideer og forslag

mand, AMR-repreaesentant, kerer pa- med stor interesse.
tienttransport, autohjeelp, brand eller
ambulance, sa horer vi gerne fra dig.

Det kan handle om nye initiativer, Henvendelse kan ske til redaktar
arrangementer, nye opgaver, corona- Stefan Fyhn Gregersen, stefanfyhn@
afledte haendelser, nye enheder, scer- hotmail.com eller journalist Flemming
lige personhistorier, faglige sejre eller Kyster, journalist@redder.dk
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Sa skete det. Konflikten mellem Kommunernes
Landsforening, Danske Regioner og sygeplejerskernes
fagforening DSR er brudt ud.

Det har veeret noget at et interessant forlgb at fglge
med i, da det jo netop viser de forskellige faser, som
en overenskomstforhandling kan gennemga. Sam-
tidig ser vi ogsa nu, at det kan veere udfordrende at
vinde opbakningen i samfundet, nar man star alene
som den eneste faggruppe og har sagt nej.

Lad mig sige det klart med det samme. Jeg bakker
fuldt ud op om sygeplejerskernes strejke. Specielt nar
man ser pa den hgje stemmedeltagelse ved afstem-
ningen om resultatet fra forligsinstitutionen. Det er
et klart nej, hvor der ikke er noget at rafle om.

Sygeplejerskerne har faet nok af deres lgnefterslaeb.
Nu begynder den rigtige kamp for at vinde folke-
stemningen og sikre opbakning og forstaelse for, at
netop sygeplejerskerne strejker. Vi har set en masse

Bliv medlem

Reddernes
Landsklub

usmagelige pastande fra den liberale taenketank
CEPOS, der har sggt at oplyse om, at en sygeplejerske
tjener 42.800 kr. om maneden. Dette kun i et forsag
pa at mane lgnstigninger til jorden og skabe en folke-
stemning, om at sygeplejerskerne er forkaelede.

Jeg kan frygte at sygeplejerskerne kommer til at sta
meget alene i denne fagkamp. Andre grupper har
sagt ja til OK21, hvorfor den samlede styrke i en stor
konflikt ikke opstar. Det bliver speendende at se, hvor
lang tid konflikten varer. Jeg haber, arbejdsgiverne
er deres ansvar bevidst, og at der findes en Igsning,
uden at regeringen er ngdt til at gribe ind.

God kamp til sygeplejerskerne.

A

Stefan Fyhn
Redaktor

Bliv en del af Redder Af Verden og vaer med til at
gare en forskel for verdens fattigste mennesker.

Som medlem er du med til at stotte vores

arbejde. Du har desuden mulighed for at blive en
del af projekterne og bidrage til planleegning og
selv blive udsendt, hvis du har mod pa det.

www.redderafverden.dk/blivmediem
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Dramatisk situation
| Kalundbonrg

Redder Kim V. Andersen
blev truet med en
pistollignende genstand
af en psykisk syg
patient

"Mand truede ambulancefolk med
pistol".

Sadan skrev blandt andre Sjeelland-
ske Medier om en dramatisk episode i
maj, som udspillede sig i Kalundborg.

Selv om trusler og vold mod ambu-
lancefolk desvaerre ikke er et szersyn,
som vi flere gange har omtalt her i bla-
det, sa er det trods alt ekstraordinaert
at blive truet med en pistol.

Derfor tog vi kontakt til ambulan-
cebehandler Kim Vandkeer Andersen,
som stod foran mundingen pa det, der
fuldsteendig lignede en "rigtig" pistol,
men efterfglgende viste sig at veere en
luft- eller hardballpistol — for at hgre,
hvordan man oplever en sa useedvanlig
situation.

Melding om skoldet arm

Kim V. Andersen er tilknyttet station
Asnaes, og den pageeldende dag ved
17.30-tiden fik han og kollegaen Julie
en karsel B til Kalundborg.

- Meldingen lad pa en skoldet arm,
og der stod, at indringeren havde lagt
pa, husker Kim V. Andersen.

Da de kom til huset, kunne de bag
en sveer traelage til haven se, at hoved-
daren stod aben.

- Vi kaldte, og gav os til kende, men
der skete ikke noget. Men det kunne
jo skyldes, at vedkommende stod med
bruseren og kom koldt vand pa skold-
ningen. Sa vi tjekkede lige, at der ikke
var en stor hund pa den anden side af
treelagen, og sa gik vi hen til hovedde-
ren, forteeller redderen.

PNL s

Sigtede med tohandsgreb R

De rabte igen, stadig uden svar, sa de el

gik hver sin vej inde i huset for at finde Det er heldigvis sjeeldent, at reddere bliver truet med pistoler/pistollignende genstande,
patienten. som Kim Vandkaer Andersen gjorde.
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- Jeg gik gennem kokkenet, hvor der
var godt med gldaser og lidt "nusset",
og videre ud i sadan en dobbeltstue.
Her kunne jeg se en person sta ved
vinduet og kigge ud, beretter Kim V.
Andersen.

Da redderen kaldte pa personen,
vendte han sig om, dykkede ned og
tog en pistol pa et stuebord.

- Han sigtede pa mig med tohands-
greb og sagde ordret: "What the fuck
are you doing in my house?" Jeg blev
fuldsteendig mundlam, dels over den
maerkelige replik, der lad som noget
fra en darlig amerikansk film, og dels
naturligvis over at blive sigtet pa med
en pistol, siger redderen.

Svaer at blive klog pa

Efter 32 ar i tjenesten er Kim V. Ander-
sen god til at "laese" patienter, ogsa
dem med psykiske udfordringer. Men
denne person var sveer at blive klog
pa, oplevede han.

Redderen overvejede lynhurtigt, om
han skulle preve at tackle manden,
eller om han skulle treekke sig. Han
valgte det sidste, baglaens, skridt for

Stor pvelse pa Storebeaelt

Natten til sendag den 30. maj var lav-
broen over Storebeelt skueplads for en
slem togulykke.

Der var dog heldigvis kun tale om en
storstilet beredskabsavelse, som invol-
verede omkring 250 personer fra politi,
ambulancetjeneste, brandvaesener (her-
under Falck), hjemmeveernet, leegeheli-
kopter med mere.

Q@velsen var den forste af sin slags si-
den den tragiske togulykke den 2. januar
2019, hvor otte personer mistede livet.

Ovelsen foregik mellem klokken 01 og
06 og beted, at broens vestgaende ko-

skridt, mens personen fulgte efter,
stadig sigtende med pistolen.

- P3 et tidspunkt kom jeg lidt i deek-
ning bag en halvmur. Men han trak sig
ikke, sa jeg valgte at traede et skridt
ud fra deekningen, pegede pa pistolen
og sagde noget i retning af "Det der,
det er ikke sjovt".

Brug for en smgg

Manden reagerede stadig ikke, sa Kim
V. Andersen tradte endnu nogle skridt
tilbage, vendte sa rundt og gik mod
udgangen.

- Jeg kunne se, at Julie ogsa havde
fanget situationen og var pa vej ud. Vi
gik begge med faste skridt hen mod
haveldgen og satte os ind i ambulan-
cen.

Redderne korte 200-300 meter veek
fra huset.

- Jeg er desveerre ryger, og DER
havde jeg altsa behov for en cigaret.
Efter 32 ar i faget har jeg provet lidt af
hvert, ogsa at vriste knive fra psykisk
syge, men det er forste gang, jeg
oplever en pistol — heldigvis, siger Kim
V. Andersen.

rebane blev spzerret, sa bilister i begge
retninger blev samlet i det gstgaende
spor.

Som en del af gvelsen indgik et IC3
passagertog med tre vogne, og der var
0gsa en snes figuranter med forskelli-
ge leesioner, ikke mindst brandsar, som
skulle hjeelpes af redningsmandskabet.

@velsens primaere formal var at gve
samarbejdet mellem de forskellige
myndigheder, sa redningsindsatsen
bliver koordineret og styret effektivt
i forhold til at redde liv og komme de
tilskadekomne til undsaetning.

God handtering

Politi blev naturligvis tilkaldt, og det
lykkedes dem at fa personen — angi-
veligt en kending for politiet — ud af
huset pa fredelig vis. Der har sandsyn-
ligvis veeret tale om en hardballpistol,
som lignede den aegte vare til fuld-
steendig forveksling. Det er uvist, hvad
straffen for haendelsen bliver.

Kim V. Andersen har kun positive
ord for, hvordan politi, Falck, kolleger
med videre har tacklet situationen,
lavet debriefing med videre.

Selv foler han sig ok efter haendel-
sen.

- Jeg har selvfglgelig vaeret hele
folelsesregisteret igennem, farst med
vrede mod manden, og siden en er-
kendelse af, at han er en stakkels, psy-
kisk syg person. Om heendelsen dukker
op en gang, hvis man kommer ud til
et hus, der ligner, eller andet, det kan
jeg ikke vide — men jeg sover godt om
natten og plejer at kunne bearbejde
haendelser ret godt. Jeg synes, jeg/vi
handlede helt rigtigt i situationen, og
det er jeg faktisk glad for, siger Kim V.
Andersen.
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Hans Beck er "IT-manden" i den sgnder-
Jyske duo.

Sonderjvysk makkerpar
klargor biler 1 Fredericia

To assistancefaglige ledere har "hjemtaget" opgaven med
at klargere koretgjer til bl.a. autohjalp og sygetransport

Nar Volkswagen leverer et bundt Tou-
ran'er til den voksende p-vognsflade,
eller nar endnu en MAN ladvogn er
feerdigopbygget, sa mangler der altid
lige det sidste, for de kan komme ud i
drift.

Den afsluttende klargering handler
blandt andet om at installere kole-
boks, pulverslukker, seedeovertraek,
montere holder til tablet og telefoner
etc.

Klarer opgaven selv

Den opgave har to garvede assistance-
faglige ledere pa st. Fredericia, Steen
Maybom og Hans Beck, nu “hjemta-
get" for et stykke tid siden.
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- Vi oplevede, at biler, som egentlig
skulle veere koreklare, ikke helt var
det alligevel. Det kunne for eksempel
veere batteritestere, som der ikke var
strom pa og som ikke var kodet. Sa vi
taenkte, at hvis vi alligevel skulle bruge
fire-fem timer pa efterklargering, sa
kunne vi lige sa godt klare hele proces-
sen. Sa var vi ogsa sikre p3, at det blev
gjort ordenligt, siger Steen Maybom
med et smil.

Flow i bestillinger

Den nye opgave satter sit preeg pa en
af garagerne i Fredericia, hvor der star
masser af pakker med diverse udstyr
og tilbeher til klargeringen. Det er en

ret omfattende opgave at holde flow i
bestillingerne og klargere koretgjerne,
men Maybom og Beck har det fint
med opgaven.

- Vi er her jo alligevel og er ofte pa
vagt til tavlevognen, sa det er fint at
kunne rode med det her. Vi tager det i
den takt, vi kan - de dage, hvor vi har
travlt med alt muligt andet, bliver der
ikke monteret noget, konstaterer Hans
Beck.

Det hele skal spille

De to senderjyder har stort set fulg-
tes ad igennem deres mere end 30

ar i Falck. Deres brede erfaring fra
svaervogn, vejservice og sygetransport



Ud over at veere assistancefaglige ledere
er Steen Maybom (billedet) og Hans
Beck ogsa havariagenter for Falck.

kommer kollegerne til gode i klarge- De nye morsvogne er med elektrisk Strykerbare, der kan Igfte op til 320 kilo. Steen May-

ringsfasen, for de kender bilerne som bom og Hans Beck star i gvrigt ogsa for at tamme gamle morsvogne og andre kgretgjer,
brugere og har en klar holdning til, at der skal udfases.

I-’.

de "bare skal spille".

Af samme arsag har de ogsa lavet
tjeklister til de forskellige koretajsty-
per, sa de ikke glemmer noget.

Er kollegerne sa tilfredse med de
biler, der triller ud?

- Vi har ikke hort andet, sa det ma
veere et godt tegn, lyder det fra Steen
Maybom, som i @vrigt ogsa er formand
for Falcks Assistanceklub.
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Der er tryk pa

Velbesagt made i
Aarhus for midt- og
ostjyske PTS-reddere,
som er en voksende
gruppe ligesom i resten
af landet

- Det er fantastisk at se, at facilite-
terne her i Aarhus neesten er ved at
veere for sma.

Sadan lgd det indledningsvis fra Brian
Olsgaard, omradeleder i assistance, da
han den 3. juni bad velkommen til PTS-
infomeade pa st. Aarhus Syd.

Der var ogsa usaedvanligt godt fyldt
op med folk i kantinen, og det afspejle-
de den fremgang, Falck oplever pa den
siddende sygetransport i gjeblikket.

- Det gar super godt pa p-vogns om-
radet. Der er travlt, som | selv oplever
dagligt, og vi har ikke i min tid som
omradeleder ansat s& mange fgr som
det sidste halve ar. Det er dejligt, at vi
er kommet ind i sddan en stime med
tilgang af sa mange kunder, konstate-
rede Brian Olsgaard, som er omradele-
der for stationerne i Aarhus, Herning
og Aalborg.

Start i 1969 - fodt i 1985
Efter omradelederens indledning var
der en runde, hvor alle deltagere kort
praesenterede sig selv. Den afslgrede,
at der er stor variation blandt PTS-
redderne, bade i alder, anciennitet og
baggrund. Mange havde flere artiers
ansaettelse i bagagen, mens en del
netop var startet i Falck indenfor de
seneste par maneder.

Forskellene blev ogsa sat i relief af,
at forsamlingens nestor blev ansat i
Falck i 1969, mens én blev fadt i 1985.
Der er endda netop ansat en i Aarhus,

som blot er 21 ar gammel, fortalte
omradelederen.

Hgj kundetilfredshed

Men feelles for de 67 p-vogns folk i
omradet er, at de yder en flot indsats.
Det viser kundetilfredshedstallene
med al tydelighed. Procentsatserne
er helt oppe midt i halvfemserne, nar
kunderne bliver spurgt om redder-
nes venlighed, kompetencer, bilernes
stand, udstyr etc.

- Det kan reelt naesten ikke gares
bedre, sa | kan klappe jer selv pa skul-
deren, lod det anerkendende fra Brian
Olsgaard.

Tager en ekstra torn
At der er brug for flere haender, viste
aktivitetstallene tydeligt. De er steget
fra omkring 7000-8000 ture i omradet
om maneden til cirka 12.500 ture (i
marts maned).

- Sa der er ikke noget at sige til,
hvis | oplever, at | har rygende travlt,




papegede Brian Olsgaard. Den ggede
travlhed har kunnet klares gennem
flere folk, velvilje til at tage en ekstra
torn, autoreddere som har kert p-vogn
samt taxa.

Forventer Falckansat
PTS-reddernes popularitet og Falcks
brand generelt er faktisk ogsa med-
virkende arsag til de mange nyansaet-
telser, fortalte omradelederen. For
selv om de forskellige taxaselskaber er
gode samarbejdspartnere i spidsbelast-
ningssituationer, sa er kunde-respon-
sen pa taxaturene ikke helt oppe at
ringe pa samme niveau som Falck PTS.
Kunderne forventer at blive hentet

af en redder i en Falckbil (lige som i
reklamerne) i langt de fleste tilfeelde.

Test og vaccine er en joker
Det hoje aktivitetsniveau har naturlig-
vis ogsa givet travlhed pa vagtcentra-
len i Vejle, forklarede Brian Olsgaard.
Han tilfgjede, at karsler til vaccine
og test er en daglig joker, som gor det

virkelig sveert for disponenterne at
planlaegge.

- Den ene dag kan der veere fire-fem
karsler til test/vaccine, og den naeste
kan der veere op til 100. Ud af maske
500 opgaver pa en dag ger det altsa
en stor forskel med plus/minus 100 op-
gaver, sa det er en daglig udfordring,
hvor mange folk, man skal mgnstre,
lod det fra omradelederen.

Spergsmal efter maden
Efter deltagerne havde nydt et varmt
maltid mad og talt lidt sammen, var
der tid til spergsmal omkring blandt
andet ferieafholdelse, telefoner, Logis,
pauseafholdelse, faglig klub, tilknyt-
ning til stationer med videre.
Feellestillidsmand Bjgrn Diedrichsen
og arbejdsmiljerepraesentant Bent
Bundgaard havde ogsa lejlighed til at
praesentere sig for kollegerne.

Mange forkortelser

- Jeg har aldrig veeret ansat i en
virksomhed, der har sa mange
forkortelser!

Sadan lgd det fra en af de rela-
tivt nyansatte reddere pa mgdet i
Aarhus.

- Bare den mgdeindkaldelse, vi har
faet, der star TR, AMR, ASFL og
AC. Og sa er der PTR og PTS... jeg
forstar ikke alle de forkortelser.
Kunne man ikke lave en ordliste
eller andet, der forklarer dem. Det
kunne veere en fantastisk service
for de nye medarbejdere, lod det.

Feellestillidsmand Bjgrn Diedrichsen
oplyste, at ne@jagtig samme emne
var oppe pa et tilsvarende mgde

i Aalborg, og han kunne sagtens
forsta synspunktet. Det samme
kunne Brian Olsgaard, der lovede
at veere endnu mere opmaeerksom
pa ikke at bruge for mange forkor-
telser i sit ugentlige nyhedsbrev.
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Flere end 50 nye PTR-
kolleger i ar takket
vaere markant stigende
salg af abonnementer

oenr aroejc

Den siddende sygetransport pa abon-
nement har i arevis veeret et vigende
forretningsomrade i Falck. Men det
seneste ars tid er udviklingen vendt,
og det endda noget sa eftertrykkeligt,
forteeller Gert Elgaard Larsen, drifts-
chef, Falck Assistance i Vejle.

— Vi oplever en voldsom stigning
pa PTS (patient transport service). |
forhold til tiden fgr corona er aktivi-
teten steget godt 50 procent, og vi
forventer, at det stiger yderligere. Det
sker pa en positiv baggrund, for vi far
rigtig mange nye kunder til — det er ty-
deligt, at man har faet udviklet nogle
produkter, som folk gerne vil have,
konstaterer Gert Elgaard Larsen.

Ret vild udvikling
PTS skiftede fra Emergency til assistan-
cesporet den 1. januar 2020.
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Frank Laugesen og Gert Elgaard Larsen
gleeder sig over fremgangen i siddende
sygetransport, som har givet nye job bade i
p-vognene og i assistancecentret i Vejle.

- Sa vi havde knapt naet at byde om-
radet velkommen, for corona ramte,
og mange af medarbejderne blev
sendt hjem med lenkompensation. Sa
det er en ret vild udvikling, der har
veeret siden da, papeger driftschefen.

Han tilfgjer, at de nye kunder ogsa
er mere bevidste om at bruge deres
abonnementer, end man tidligere har
oplevet.

Mange nyansattelser

Den ggede travlhed har skabt behov
for nyansaettelser landet over, og det
glaeder feellestillidsmand Frank Lauge-
sen.

- Vi fik en lille handfuld nye kolleger
for arsskiftet, og i ar er der forelgbig
ansat et halvt hundrede nye folk. Det
er leenge siden, jeg har veeret med
til s3 mange ansaettelsessamtaler, s
det er en enormt gleedelig udvikling,
fastslar Frank Laugesen.

Ud over at skabe nye job kan boo-
met i sygetransporten ogsa delvist
kompensere den afmatning, der p.t.
finder sted pa autohjeelpsomradet.
Nogle af autoredderne hjeelper til i
p-vognene, og dermed udnyttes for-
delene ved samdrift, pointerer Frank
Laugesen.

nlac

.

sen

Glade og tilfredse

Han tilfgjer, at hele PTS-omradet for
fa ar siden var i overheengende fare i
Falck-regi. Alle p-vogns reddere blev
opsagt, fordi man ikke kunne enes om
len- og arbejdsforhold.

- Men 3F og hele tillidsmandsstruk-
turen blev kimet ned af kolleger, der
sagde, om der dog ikke kunne laves
en aftale. Sa vi gik tilbage, fik lidt
mere i posen og indgik en aftale, som
stadig ikke var optimal, men som
var bedre end hos de gvrige aktgrer
pa omradet. Siden har vi faet pillet
nogle af de veerste knaster vaek, og
ved seneste overenskomst fik vi pa
3F-omradet en fornuftig aftale i hus.
Sa kollegerne er glade og tilfredse,
og det er dejligt, at der nu kommer
endnu flere kolleger til, siger Frank
Laugesen.

Klar strategi

Veaeksten pad omradet kan blandt
andet tilskrives en effektiv markeds-
feringskampagne, som tilsyneladende
har ramt plet i malgruppen.

- I nogle ar har der nok veeret lidt
usikkerhed om, hvordan man skulle
tackle dette forretningsomrade.

Men med Falcks strategiske fokus pa



sundhed, er der en klar strategi om at
udvikle og markedsfgre sygetransport-
produktet, siger Gert Elgaard Larsen.

- Jeg tror ogsa, folk pa 60+ har flere
penge mellem heenderne og er villige
til at betale lidt ekstra for at komme
trygt og komfortabelt til for eksempel
sygehuset, leegebesag, fysioterapeut,
tandlaege med videre, tilfgjer Frank
Laugesen.

Kunderne har en forventning om,
at det er en Falckmedarbejder i en
Falckbil, der dukker op, sa derfor er
det vigtigt at kunderne, sa ofte som
det er muligt, oplever at det er en
Falckbil der kommer for at hente dem.
Der er en graense for, i hvor hgj grad
man kan eller bgr bruge taxa som un-
derleverander i spidsbelastninger, viser
erfaringerne.

El er fremtiden

Selv om der er leveret en raekke nye
VW Touran til PTS-karslen, sa er der
ikke en overflod af biler til at matche
behovet i driften. Man kan nemlig ikke
bare erhverve en bunke nye dieselbi-
ler, for Falck har en klar grgn malsaet-
ning, og myndighederne saetter ogsa

info@ap-services.dk

ol LG

Den nye Volkswagen ID.4 elbil skal testes af i den siddende sygetransport.

skrappe krav til nye koretgjer, der skal
bruges til persontransport.

- Vi har indkebt fem Volkswagen
ID.4 elbiler, som vi skal have testet af,
og de to farste er allerede leveret.

Vi kigger ogsa pa andre typer for at

prove dem af og se, hvilke der bedst
klarer udfordringen med iseer raek-
kevidde — ogsa om vinteren, hvor var-
meapparat og andet tager strem. Men
der er ingen tvivl om, at el er fremti-
den, fastslar Gert Elgaard Larsen.

WASSERKUPPE

Wasserkuppe L-FT2 PAX har udvidet basismodellen med 2

store frontlommer.

Man kan bruge denne Wasserkuppe som et 2-back-pack
system og organisere indhold nemt og enkelt.
Tasken er POS-kompatibel.

+45 96 90 70 90

services
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INndstilling til Sophus
Falcks Mindelegat

Det er atter blevet tid til indstilling til £
Sophus Falcks mindelegat, og i Redder-

nes Landsklub vil vi gerne opfordre til,

at du indstiller en kollega til legatet,

sa vi kan synliggere de ekstraordineere

indsatser.

Mindelegatet kan uddeles til en kol-
lega, som har ydet et heltemodigt,
beslutsomt og ressourcebevidst bidrag
til at redde liv og/eller begreense ska-
der. Medaljen kan desuden gives til en
kollega, som har udviklet og imple-
menteret en innovativ og kreativ idé.
For begge dele geelder det, at bidraget
skal veere ydet i perioden 1. juli 2020
til 30. juni 2021.

Legatbestyrelsen har felgende kriterier i
forhold til, om en indsats kan betragtes
som heltemodig eller ekstraordineer:

¢ Ligger indsatsen uden for den nomi-
neredes normale arbejdsomrade?

Risikerede den nominerede sit eget Mindelegatet kan som neevnt ogsa ud-  Det er et kray, at

liv eller forlighed i indsatsen? deles for en innovativ og kreativ ide.

Dette kan fx veere en ide som gavner .
. s . . gennemfert og implementeret,

arbejdsmiljeet og minimerer antallet -

) ) ] . af arbejdsskader i Falck eller som gav-

Var indsatsen i arbejds- eller fritiden? o £5) ks eksistensgrundlag fx i form e at udviklingen og implemente-

Var indsatsen livreddende og samlet af et nyt forretningsomrade eller en ringen er sket i regi af Falck eller

set ekstraordinaer? bedre made at udfere noget pa. i et samarbejde med Falck.

¢ den gode idé allerede er udviklet,
Fandt indsatsen sted under seerligt

pressede omstaendigheder?

Sidste ar blev der kun uddelt 10
° mindelegater mod 24 i 2018, og
TREARRE RN vi vil derfor opfordre til, at du
W 5 indsender en indstilling, hvis du
kender en kollega, som har ydet
noget ekstraordinzert eller som har
implementeret en kreativ idé.

Indstillingen skal sendes til
comms@falck.com og skal veere
modtaget senest 1. august 2021.
Blanketten til indstillingen kan
hentes pa Falcks intranet eller ved
at skrive til bente.p.henriksen@
falck.com. Eventuelle spargsmal
kan ogsa skrives til denne e-mail.
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Den Danske Redningsberedskabspris
blev i efteraret 2020 tildelt 35 an-
satte og frivillige fra Beredskab Fyn
og Slagelse Brand og Redning, som
deltog i den vanskelige forsteindsats
ved togulykken pa Storebeeltsbroen 2.
januar 2019.

Men dengang var det kun folkene
vest for Storebeelt — 24 fynboer — der
kunne modtage prisen pa grund af
coronasituationen pa det pagaeldende
tidspunkt.

Minister overrakte prisen
Men fredag den 11. juni blev det, med
otte maneders forsinkelse, omsider
sjeelleendernes tur.

| garagen hos Falck Korser overrakte
kultur- og kirkeminister Joy Mogensen
prisen til de 11 ansatte ved Slagelse
Brand og Redning og Falck Korsgr.

Det gjorde hun sammen med prisko-
miteens formand, Beredskabsforbun-
dets praesident Jan Johansen.

Tillykke til prismodtagerne: Bjarne
Nielsen, Dominik Jackowski, Flemming
Kaj Hansen, Haetham Balahang, Kim
Magnussen, Lasse Hasselriis, Mathias
Hertzner, Rasmus Ahlefeldt Sjagren,
René Kofod, Robert Vejsholt og Dennis
Ruhe Hansen (fravaerende).
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"Der har vaeret snak om, at der maske
" skal laves en opfalgende reklame, og

jeg er klar i givet fald", fastslar redder
.| Peter Jorgensen.

HALO
16681872198

EnNn anderledes oplevelse:
Skuespiller for en dag

Redder Peter Jargensen
deltog i reklamefilmen
med Lone Hertz — det
var hardt arbejde og en
stor oplevelse

Peter Jorgensen, ambulancebehandler
i Lemvig, havde aldrig troet, at han
skulle figurere i reklamer pa sociale
medier, i aviser og magasiner og sagar
pa flere af TV 2's kanaler.

Ikke desto mindre er reklamen,
hvor han kgrer patienttransport med
skuespiller Lone Hertz, blevet vist vidt
og bredt i flere maneder. Og den har
sammen med den gvrige kampagne
abenbart ramt plet i malgruppen i al
fald oplever Falck markant fremgang i
salget af sygetransport-abonnementer.

14 - Redderen » 44. argang

Optog video med sig selv
Det var et opslag i GEMS, der fik
41-arige Peter Jorgensen til at leegge
billet ind pa "skuespiller-opgaven".

- Der stod, at Falck segte medvir-
kende til en reklame for sygetransport.
Godt nok er jeg i ambulance, men
tidligere har jeg kert rigtig meget sy-
getransport. Sa jeg teenkte over det et
par dage og vendte det ogsa med min
stationsleder, som synes, jeg skulle give
det et forseg. S en morgen, hvor jeg
kom hjem fra degnvagt og stadig var i
uniform, optog jeg en kort video med
og om mig selv, sddan som de bad om i
opslaget, siger Peter Jorgensen.

Casting i Kebenhavn
Han sendte det ind og teenkte sa ikke
meget mere over det. Men to-tre uger
senere ringede reklamebureauet og
bad ham komme til casting i Kg-
benhavn i lighed med andre mulige
kandidater.

- Jeg kerte rundt i en p-vogn en halv
times tid, og produceren var med som
"patient” og stillede en masse spergs-

mal. Det hele blev filmet, sa de kunne
se, om jeg var egnet i rollen. Sa efter
de 30 minutter trillede jeg mod Jylland
igen, forteeller Peter Jorgensen, som er
bosat i Holstebro.

Indlogeret pa Scandic

Et par uger senere fik han besked om,
at han og en kvindelig redder (som
delager i John Faxe-reklamen) var
blevet udvalgt fra castingen.

- Sa gik der corona i det, og det blev
udsat et par maneder, men tidligt pa
sommeren 2020 lykkedes det, husker
Lemvig-redderen.

Optagelserne skulle starte klokken
ni om morgenen, sa Peter Jgrgensen
blev indlogeret aftenen for pa Hotel
Scandic i Kgbenhavn, sa han kunne
mede op frisk og veludhvilet til dagen.
Og det blev der ogsa brug for, for det
viste sig at blive en lang dag.

Inspirerende Lone Hertz

- Lone Hertz og jeg satte os sammen
og evede manuskriptet, og der var
rigtig god kemi med det samme. Jeg



fik ogsa nogle fif til, hvordan jeg skulle
gebaerde mig — hun har lavet film,
siden hun var 11 ar gammel og har un-
dervist pa skuespillerskolen, og hun er
helt ekstremt dygtig, inspirerende og
fuld af energi og udstraling, konstate-
rer Peter Jgrgensen.

Derefter fulgte nogle timer, hvor
der blev taget "almindelige" fotos i
hundredevis af Hertz og Jergensen i
forskellige situationer i og omkring
sygetransportbilen.

Imponerende set-up
- Forst ved 13-14-tiden begyndte de
egentlige optagelser. Pa det tidspunkt
var Lone ved at veere en smule brugt,
men det var fascinerende at se, hvor-
dan hun med et fingerknips alligevel
var klar og "pa", nar det gjaldt. Det
er det, skuespillere kan, siger Peter
Jorgensen om den folkekaere 82-arige
skuespiller.

Han var ogsa imponeret af den pro-
fessionalisme, som reklamebureauet
og filmholdet besad.

Alle kan

Markedsfgringskampagnen for Falcks
sygetransport, som har Lone Hertz og
John Faxe Jensen som blikfang samt
"aegte" reddere ved rattet, er udviklet
af reklamebureauet Kunde & Co.

- Det har med vores kampagnekon-
cept veeret vigtigt at vise det rum, du
som passager med Falck Sygetransport
traeder ind i. Et rum, hvor man bliver
medt af Falcks dygtige og omsorgs-
fulde reddere, der skaber tryghed -
og hvor der ogsa er plads til de sm3,
hyggelige samtaler med glimt i gjet.
Ved at bruge to kendte ansigter, som
appellerer enormt i kernemalgruppen,
og bredere, far vi abnet markedet op
og vist, at det er alle, som kan have
brug for en hjaelpende hand til og fra
venteveerelset — ogsa selvom du har
status af at vaere fodboldlegende el-
ler karakterskuespiller, siger Andreas
Fisker Nielsen, senior manager, Kunde
& Co, til bureaubiz.dk.

- Det var et fantastisk set-up. Pa et
tidspunkt talte jeg 14 personer pa ste-
det; Makeup-artist, producer, kamera-
folk, lys, lyd, tekniker og sa videre.

Holdet filmede frem til 17-18-tiden,
hvor Lone Hertz endelig kunne holde
fyraften. Men Peter Jorgensen var ikke
feerdig endnu, for nu skulle deres laves
droneoptagelser, hvor han kerte frem
og tilbage pa blandt andet Strandve-
jen, og det fortsatte til 22-tiden pa den
lyse sommeraften.

En dejlig stund

- Der var jeg godt nok ogsa treet, men
jeg kebte lidt mad og drikke med hjem
til hotelveerelset, og det var en dejlig
stund at sidde der og spise, slappe af
og fordaje dagens indtryk, siger red-
deren, som ogsa lige ndede en aften-
sightseeing pa Radhuspladsen.

Dagen efter var der atter optagelser,
denne gang dog ikke med Lone Hertz,
og der skulle blandt andet ogsa laves
sakaldt voice-over, altsa en speak ind
over billederne.

Sidst pa eftermiddagen kunne Peter
Jorgensen seette kursen mod Holstebro
igen efter et par speendende dage.

Kun positive reaktioner
Den massive eksponering af Peter
Jorgensen er naturligvis ikke gaet
ubemeaerket hen i Holstebro, Lemvig
0og omegn.

- Nar man kommer ind pa sygehuset
pa jobbet, bliver der sagt "N3, der
kommer filmstjernen" og den slags.
Jeg far ogsa tit bemaerkninger i det fit-
nesscenter, hvor jeg treener, og andre
steder, og folk siger til mine foreeldre,
at "Vi har lige set jeres son i fjernsy-
net". Men det er udelukkende positive
reaktioner, jeg meder, og jeg er stolt
af at veere i Falck og veere del af en
kampagne, som abenbart har slaet sa
godt an.

have brug
for en hjeelpende hand

Indsigt i fordelene

Kampagnen henvender sig primeert til
danskere over 60 ar og har til formal
at skabe opmeerksomhed omkring
Falck Sygetransports service og give
indsigt i alle de fordele, der er ved at
blive kort trygt ud og sikkert hjem af
uddannede reddere med indgaende
kendskab til hele sundhedssystemet.

For kampagnen var mange i mal-
gruppen slet ikke klar over, hvad Falck
sygetransport kunne tilbyde, viste en
undersggelse blandt 2000 responden-
ter, som Kunde & Co. gennemforte pa
vegne af Falck.
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Udviklingssek

~retariat: L

Reddernes Udviklingssekretariat lancerer i juni 2021 podcasten
Liggende Sygetransport. Hvor vi tager fat pa dilemmaer, sveere
situationer og faglige udfordringer, som redderne i den liggende

sygetransport kan mede.

| den nye podcast mgder du et fast panel, der bestar af Ca-
milla Ellegaard, der er ST-instrukter i Region Hovedstaden,
Fatih Kasap, der er ST-redder i Tarnby og Adam Arenbrandt,
der er paramediciner i Roskilde.

Der er forelgbig produceret tre afsnit, der omhandler hen-
holdsvis urinvejsinfektioner, patienter med psykiske lidelser
og kontakten til pargrende. Hvert afsnit varer cirka 20 mi-
nutter og tager udgangspunkt i konkret, oplevet case, som
Fatih kommer med, og som Camilla og Adam sa kommer
med faglige input til.

Vaerktojer der understostter faglig-
heden i den liggende sygetransport

Vi har talt med Camilla, Fatih og Adam om, hvorfor de har
lavet podcasten Liggende sygetransport for Reddernes Ud-
viklingssekretariat.

- Jeg haber, at vi med denne podcast far brugbar viden ud
til ST-redderne. | podcasten forsgger vi at ramme den svaere
balance, det er at gore det sa konkret og handgribeligt for
lytteren som muligt, samtidig med vi skal nerde med og i

16 -
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vores fag. Alt sammen pa hgjest 20 minutter, siger Camilla,
der er ST-instrukter i Region Hovedstaden og tidligere har
veeret ST-leder i Region Sjeelland.

- Vi har valgt emnerne urinvejsinfektion, psykisk sygdom og
parerende ud, fordi det er tre omrader, som alle ST-reddere
kender til og som generelt fylder en del i den liggende
sygetransport, og sa prever vi at seette sa meget faglig viden
om hvert emne i spil som muligt, siger Fatih, der har kert
liggende sygetransport siden 2009, og som derudover laeser
til sygeplejerske.

- Den liggende sygetransport og ambulancetjenesten er me-
get teet forbundet. Vi lever af hinanden og begge tjenester
har stor betydning i forhold til at give og udfgre den meget
vigtige forste kontakt til borgeren, nar de skal transporteres
til hospitalet, siger Adam, der udover at veere paramediciner
0gsa er forstehjeelpsinstrukter for Psykiatrifonden.

- Med podcast-serien Liggende sygetransport haber jeg, at

ST-redderne og lytterne far nogle brugbare veerktgjer, samt
tips og tricks til at lette mgdet med patienten, de pargrende

’r[

~ra Hedderr



1ES

(= REDDERNES

iggende Sygetransport

samt hospitalsveesenet. Samtidig haber jeg, at podcasten vil
abne for, at redderne bade teenker indad mod egne resurser
og menneskelige tilgange, samt ser udad mod sin makker
og samarbejdet med denne, slutter Adam.

Har du en ide til et emne
til naeste afsnit?

Det var Camilla, der fik ideen til podcasten, da Reference-
gruppe Liggende Sygetransport pa et mode diskuterede,
hvordan referencegruppen kan arbejde med faglig udvikling.

- Det har veeret bade leererigt og sjovt at veere med til at
lave podcasten, og jeg haber, at den vil blive taget godt
imod, samt at ST-redderne vil komme med input til emner
for kommende afsnit, siger Camilla.

Vi vil altsa gerne hgre fra dig, hvis du har en ide til et emne,
som vi skal tage op i podcasten Liggende sygetransport. Lige
som vi gerne vil hgre, hvad du synes om podcasten. Sa send

os en mail med din ide eller dine kommentarer pa rus@3f.dk

Podcasten Liggende sygetransport er lavet af Produktions-
selskabet Raev for Reddernes Udviklingssekretariat i 3F.

Kom i gang med at lytte til podcast

Har du ikke lyttet til podcast fer, sa fa du her en hurtig
introduktion.

En podcast er et slags radioprogram du kan lytte til, lige nar
du har lyst, og i det tempo du gnsker. En podcast kan besta
af fa og mange episoder.

LIGGENDE
SYGETRANSPORT

PODCAST

Du kan lytte til podcasts fra din smartphone, computer eller
tablet. Det eneste det kreever er, at du har et program til at
afspille podcasts. Der er mange forskellige platforme til det.
Den hyppigst anvendte er Apples app ‘Podcast’, hvis du har
en iPhone. Hvis du har en Android smartphone, sa kan du
lytte i Googles Podcast app. Du kan ogsa lytte til podcasts
pa Spotify.

Du kan abonnere pa en podcast og pa den made fa besked,
hver gang der er en ny episode klar i serien. Ga ind pa din
foretrukne podcast-app og s@g pa 'Liggende sygetransport’.
Abonner pa podcasten, sa gar du ikke glip af nye episoder.

Giv os 0gsa gerne en anmeldelse, hvis der er mulighed for
det, der hvor du lytter til podcasts.

Du finder ogsa Liggende sygetransport her:
3frus.dk/podcast/

Kontakt:

Nina Bach Ludvigsen
Sundhedspolitisk
seniorkonsulent

nina.ludvigsen@3f.dk
mobil 88 92 03 22
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3F og FOA indgar
tilpasningsaftale med

Der er indgdet aftale
mellem 3F, FOA og
Region Midtjylland
om overgangen for

personale i forbindelse
med udbuddet

Region Mic

Tillidsrepreesentanterne i Region Midt
er i samarbejde med 3F Transport-
gruppen lykkedes med at fa Region
Midtjylland til forhandlingsbordet i
forbindelse med regionens planlagte
overtagelse af ambulancedriften. 3F
gik til forhandlingerne med gnsket
om at sikre arbejdsmiljg og len i en
leengere periode, end Lov om Virksom-
hedsoverdragelse foreskriver.

Resultatet er blevet en forhandlings-
lasning, hvor parterne i feellesskab
lofter FOAs overenskomst. Aftalen
raekker ud over den potentielle mid-
lertidige del af virksomhedsoverdra-
gelsesloven og sikrer savel permanente
som midlertidige goder til bergrte
reddere, bade for de nuvaerende og
fremtidige anseettelser i Preehospitalet.

Her er ikke tale om en fagforenings-
kamp mellem forskellige fagforenin-
ger. Her er tale et om et reelt loft af
ansaettelsesvilkar uanset tilhersforhold
i et samarbejde mellem de overens-
komstbeaerende parter, der reprae-
senterer alle reddere i Danmark. Her
demonstreres vigtigheden af at veere
organiseret i de overenskomstbeerende
fagforbund.

Aftalen giver en naturlig forventning
blandt kollegaerne i Region Nord til
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en tilsvarende lgsning. Vi ser derfor
frem til en udmelding, der kan sikre ro
i maven og tryghed for kollegaerne.

Lov om virksomheds-
overdragelse

Med de seneste EU-domme pa omra-
det i mente, har Reddernes Landsklub
og 3F Transportgruppen haft den
holdning at Lov om Virksomhedsover-
dragelse skal finde anvendelse i forbin-
delse med regionernes overtagelse af
ambulancedriften. Dette meddelte 3F
Transportgruppen i starten af 2021 til
Region Midtjylland. En mgderaekke
mellem parterne blev afholdt i marts
og april. Dette har resulteret i en for-
handlet Igsning, der daekker overgan-
gen for ambulance- og ST-personalet i
forbindelse med overtagelsen.

Loven beskriver de forhold, der er
geldende for den enkelte, hvis loven
finder anvendelse. Hensigten med
loven er at undga, at medarbejdere
oplever forringede vilkar i forbindelse
med en virksomhedsoverdragelse.
Denne hensigt om beskyttelse geelder
typisk for den enkelte, der bibeholder
vilkarene i sin overenskomst i hvert
tilfeelde indtil udlgbet af indevae-
rende overenskomstperiode, hvorefter
virksomheden kan varsle aendringer i
anseettelsesvilkarene.

Vi gennemgar herunder nogle af ho-
vedpunkterne fra aftalen for medlem-
mer, ligesom aftalen i sin helhed kan
hentes pa www.redder.dk

Ansattelse

Reddernes Landsklub finder det po-
sitivt, at de reddere, der er ansat pa

de bergrte beredskaber, bliver tiloudt
fortsat anseettelse. Dette ber give ro i
maven og tryghed hos kollegaerne.
Anciennitetsdelen af aftalen betyder,
at der ikke bliver tale om provetid i
forbindelse med fortsat anseettelse ved
regionen under aftalens betingelser.

tylland

Aflenning

Aftalen lgfter aflonningen i form af et
tillaeg for de kollegaer, der har hen-
holdsvis under 4 og 10 ars anciennitet
i ambulance og 6 ar i ST. Dette geelder
bade i forbindelse med overdragelsen,
men ogsa ved anseettelser fremover.

Pauser
Der er indgaet en regional malseetning
om 75% afholdelse af pauseafviklin-
gen for ambulancer og 85% pa ST-biler
i hele regionen. Desuden tilstraebes
afviklingen af 2 pauser.
Tillidsrepraesentanter bliver inddra-
get i arbejdet med at tilsikre overhol-
delsen af malseetningerne.

Pension

Som en del af aftalen udarbejdes en
formel aftale om, at reddere i naer-
heden af pensionsalderen individuelt
kan fastholde PensionDanmark som
pensionsselskab og dermed bibeholde
de forsikringer der er tilknyttet hertil.

Elever

Ambulancebehandlerelever, der over-
gar til regionen far loftet aflenningen
i deres 3. og 4. uddannelsesar.
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Keere sygeplejesker, | er gode sam-
arbejdspartnere hver dag - ude hos
borgerne, savel som pa sygehuset.

Reddernes Landsklub stgtter jer
fuldt ud i jeres kamp for ordentlige
lon- og arbejdsvilkar.

Vi kender ogsa til generne og be-
lastningen ved at arbejde 24/7, 365
dage om aret.

Vi star bag jeres krav om et opger
med de strukturelle problemer, som
tjenestemandsreformen fra 1969
har skabt pa ligelensomradet.

Vi stotter jeres kamp hele vejen.

Reddernes
Landsklub




