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Medarbejderundersggelsen

85% - sa hgjt ndede besvarelsesprocenten op pa den
netop gennemfarte medarbejderundersggelse. Fra
gruppen af tillidsrepraesentanter vil vi meget gerne sige
stort tak for deltagelsen i undersggelsen.

Vi ser nu frem til at fa gennemgaet undersggelsen i o
samarbejdsudvalget, samt at der pa de kommende 85 /O
dialogmader bliver mulighed for at fa& gennemgaet

hovedtreek mm.

Det er min forventning, at undersggelsen viser omrader
hvor der er klare forbedringer ift. forrige ar, men ogsa at
der identificeres omrader som der nu skal rettes fokus pa
fremadrettet i samarbejde med ledelsen.

At s& mange har besvaret undersggelsen viser med al tydelighed, at vi som medarbejdere gerne vil ggre vores til at
udvikle Responce som arbejdsplads. Det er afggrende at vi deltager aktivt i at fa sat fokus pa de omrader hvor der er
potentiale til forbedringer, men ogsa far fokus pa de omrader, som vi gerne ser fastholdt i dagligdagen. Jeg haber at se
rigtig mange til den kommende runde af dialogmader pé stationerne her i november maned.

Vold og trusler
‘ Forleden blev jeg kontaktet af en journalist, som gerne ville

hgre lidt omkring vold og trusler i ambulancetjenesten. | den

H forbindelse efterspurgte jeg tallene fra Responce, hvor jeg
\ kunne konstatere at vi arligt har haft 4 indrapporterede
\“ haendelser. Heldigvis lyder 4 tilfeelde ikke af meget, nar man
tager i betragtning at vi kerer s& mange opgaver som vi ger.

Dog tillod jeg mig at oplyse, at jeg ikke tror tallene er retvisende,

da vi som personalegruppe nok ikke altid er gode nok til at fa

indrapporteret de sma& og maske mindre episoder — seerligt

med trusler.

Lige nu er der meget fokus pa vores branche ift. hvor udsatte
‘ a | Vi er for vold og trusler, og seerligt er kollegerne i

hovedstadsomradet hardt ramt. Der er vigtigt at vi husker at fa indrapporteret episoderne, ogsa selvom de maske virker
banale. Samtidig er det vigtigt at fa rapporteret truslerne nér de sker — ogsa selvom personen er psykisk syg eller staerkt
pavirket af alkohol. Skulle det en dag blive aktuelt i forbindelse med en arbejdsskadesag, sa er det afggrende, at der
har veeret foretaget en indberetning pa det givende tidspunkt. Sa det er ikke kun for statistikkens skyld — men i
seerdeleshed ogsa for vores egen skyld. Indrapportering skal ske via formularen til arbejdsskader pd GEMS.

13 timer pa dggnvagten - fgr midnat

Der har den seneste tid veeret flere tilfeelde, hvor
dognberedskaber har preesteret mere end de 780
dagnminutter inden kl. 00:00. Nar der sa er taget kontakt til
driftcentret for afmelding af beredskabet, sa oplyser driften,
at dette ikke ma ske fgr midnat. Grunden hertil er, at
Responces far nedetid pa beredskabet indtil kl. 00:00, og
derefter er beredskabet omfattet af om konverterings-
aftalen.

Dette er dog ikke afggrende rent overenskomstmaessigt,
hvorfor der ikke skal vaere nogen forskel pa om i afmelder
for eller efter midnat. | min verden klinger det lidt hult, hvis man kontakter driften for at melde fra grundet traethed, at
man sa bliver opfordret til fgrst at veere treet efter midnat. Derfor ma opfordringen forsat vaere den, at er man efter 735
minutters kgrsel blevet treet og gnsker at afmelde beredskabet — sa skal det ske uanset tispunkt pa degnet. Hvis driften
tvinger jer til at forblive pa beredskabet indtil midnat — s& skal dette efterkommes i nuet, hvorefter | orienterer lokal TR.
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Vinterdeek hele aret?

Nu gér vi vinteren i mgde, hvorfor deekkene pa ambulancerne nu endelig kommer
til sin ret. Jeg ved der periodevis har veeret noget snak omkring valg af daek i
Responce, og det faktum at der ikke skiftes mellem sommer- og vinterdeek. Den
debat bringer vi nu ogsa ind i SU, da der langt hen ad vejen er flere problematikker
ved brug af vinterdaek hele aret rundt.

Jeg har veeret i dialog med nogle af arbejdsmiljgrepraesentanterne i Falck og
Ambulance syd, for at hgre hvad praksis er her. Responce er tilsyneladende
eneste sted hvor der anvendes vinterdaek hele aret rundt — og den del skal vi have
forsggt @endret. Alle data der findes, frarader pa det kraftigste brug af vinterdaek
om sommeren, hvorfor der nu lzegges op til en draeftelse i SU, samtidig med at jeg
vil appellere til arbejdsmiljgrepraesentanterne om at tage det med ind i
arbejdsmiljgorganisationen.

Sundhedsfaglig visitator

Som det er enkelte af jer bekendt, har der vaeret
en foresporgsel fra Region Syddanmarks AMK
vagtcentral, omkring muligheden for at tilknytte
ambulancereddere, som sundhedsfaglig
visitatorer. Det er en model som vi fra TR side har
set rigtig positivt pd og har veeret i dialog med

ledelsen omkring det.

Den fgrste tanke var at fastholde 100%
anseettelsesforhold i Responce, og derefter
udldne den enkelte redder til jobbet pd AMK
svarende til ca. halvtid.

| den forbindelse har jeg veeret i en positiv dialog
med feellestillidsrepraesentanten i Ambulance
Syd, for at drgfte aftale vilkdr mm., for ikke at lave aftale som evt. kompromiterer deres lgn og arbejdsvilkar.
Derefter har vi sd haft en positiv dialog med Responce omkring det, og fundet en mulig Igsning. Det har dog vist
sig at veere en for dyr pris for Region Syddanmark — hvorfor vi i enighed lader projektet ligge i bero herfra. Skulle
muligheden vise sig pa et senere tidspunkt, tager vi igen fat i forhandlingerne omkring det.

ITLS via kompetencefonden

Jeg mader flere og flere ambulanceassistenter, der tilsyneladende ender med at tage ITLS kurset via
kompetencefonden. Dette skulle efter sigende veere efter en opfordring fra Responce. Jeg vil gerne komme med min
klare holdning her ift. traumekurset inden en evt. behandler uddannelse.

Pa de nye meritordninger til behandler uddannelsen, er der
ikke krav om gennemfgrt traumeuddannelse inden start.

Der undervises i traumatologi pa uddannelsen. Alle
behandlere i Responce skal mig bekendt have ITLS kurset,
da dette er en del af den kontrakt der er mellem Region

International Trauma Life Support Syddanmark og Responce. Jeg mener dog ikke, at vores
kompetencefond skal veere gkonomisk ansvarlig for, at

denne kursusaktivitet gennemfares.

Jeg er med péa at Responce indbetaler til kompetencefonden via overenskomsten, men jeg finder det ikke rimeligt, at
det er kompetencefonden der finansierer det kontraktkrav som der er mellem Responce og Region Syddanmark. Der
er allerede sat en begraensning ved kompetencefonden ift. maksimalt ét bogstavkursus pr ar. Kurser som er ngdvendige
ift. operategrernes kontrakter — de ma og skal betales af operatererne direkte — og ikke via de midler som er til r&dighed
for vores efter- og videreuddannelse. Dette bringes med videre til bestyrelsen for kompetencefonden.
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Velkommen til nye 3 nye elever

Mandag d. 11. november, var der velkomst til de 3 nye

elever, Jeppe Hansen, Linette Madsen og Mikkel Hansen.

De 3 elever har veeret igennem den faste E'ev
rekrutteringsrunde, og starter nu for alvor op pa

uddannelsen. Udover at have mgdt de 3 elever ved selve

rekrutteringen, var jeg til stede mandag ved den planlagte

velkomst i Kolding.

Her far de information omkring systemet med tillids- og arbejdsmiljgrepraesentanter, samt hjeelp og vejledning i at fa sig
meldt ind i de relevante faglige organisationer. Desuden mgdte eleverne deres respektive mentorer og elevsnarlige, og
jeg tror det er en god made vi starter deres uddannelse pa.

Herfra skal der lyde god arbejdslyst og held og lykke med uddannelsen. Er sikker pa de uddannelsesansvarlige kolleger
nok skal tage godt hand omkring dem.

SU made 4. kvartal

Der er fastlagt dato for sidste SU-m@de i 2019. Dette afholdes 19. december. Derfor er der som altid nu mulighed for
at komme med inputs og forslag til emner der gnskes bragt op. Dette geres via B-side repraesentanterne i SU, eller
via lokal TR/AMR.

Jeg haber at alle har det godt rundt pa stationerne. Pa seneste TR made fik vi draftet opstart af det nye DN
setup, hvor det generelt virker til der er stor tilfredshed. Det har vakt en relativ stor interesse fra kolleger
rundt omkring i landet. Dog er aftalen jo indgéaet pé baggrund af den udfordring der veeret med at rekruttere
reddere til DN her i omradet.

Velkommen til alle nye kolleger som er kommet til i den mellemliggende periode. God vagt til alle.

Pa vegne af tillidsrepreesentanterne.

De bedste hilsner

Stefan Fyhn
Feellestillidsrepraesentant — Responce Region Syddanmark
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